Helaas is het retourneren van artikelen voor eigen rekening. De kosten voor het terug sturen
verschillen erg per pakketdienst, we hebben ze even voor je op een rijtje gezet!

DPD

https://versturen.dpd.com/versturen/pakket

Past je pakketje door de brievenbus, dan kan je het terugsturen als ParcelLetter. Indien je online de
verzending aanmaakt, zijn de kosten hiervoor € 3,85.

Past je pakketje niet door de brievenbus, dan kan je het via een DPD-punt als pakket (0-1 kg)
versturen, maak je de zending online aan dan kost dit € 4,85.

Weegt je pakketje zwaarder dan 1 kg (0-10 kg) dan zijn de kosten voor het versturen via DPD € 5,60.

Voor een DPD-punt bij jouw in de buurt, check hier: https://www.dpd.com/nl/nl/pickup-parcelshops/

DHL

https://my.dhlparcel.nl/pwa/shipment/package

Past je pakketje door de brievenbus, dan kan je het terugsturen als brievenbuspakje (0-2 kg). Indien
je online de verzending aanmaakt, zijn de kosten hiervoor € 3,95.

Past je pakketje niet door de brievenbus, dan kan je het via een DHL-punt als pakket (maximaal 10
kg) versturen, maak je de zending online aan dan kost dit € 5,75. Let op! Gebruik als retouradres ons
adres en niet het adres van een DHL-ServicePoint.

Je kan het verzendlabel zelf printen. Geen printer in huis? Download de QR-code, dan wordt de
verzendlabel voor je geprint bij de DHL-ServicePoint.

Voor een DHL-punt bij jouw in de buurt, check hier: https://my.dhlparcel.nl/pwa/parcelshop

PostNL

https://jouw.postnl.nl/#!/versturen/details

Past je pakketje door de brievenbus, dan kan je het terugsturen als brievenbuspakketje (0-2 kg).
Indien je online de verzending aanmaakt, zijn de kosten hiervoor € 4,00.

Indien je bij een PostNL punt een verzendetiket laat aanmaken kost dit € 4,50.

Past je pakketje niet door de brievenbus, dan kan je het via PostNL als pakket versturen, maak je de
zending online aan dan kost dit € 6,75. Indien je bij PostNL een verzendetiket laat aanmaken kost dit
€7,25.

Voor een PostNL punt bij jouw in de buurt, check hier: https://www.postnl.nl/locatiewijzer
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